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Dyrektora
Matopolskiego Oddziatu Wojewoédzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia w Krakowie

Dziatajgc na podstawie art. 154 ust. 3 w zw. z art. 107 ust. 5 pkt 8 ustawy z
dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
Srodkow publicznych (t.j. Dz. U. z 2008 r. nr 164 poz. 1027 z pézn. zm.), w zwigzku z
odwotaniem ztozonym przez Oferenta — NZOZ Centrum Medyczne TOP-MED, 32-
200 Miechéw, ul. Pitsudskiego 12 w dniu 7 marca 2011 roku od rozstrzygnigcia
postgpowania nr 06-11-002095/P0Z/0112/01.0000.155.16/1 prowadzonego w trybie
konkursu ofert / rekewas’ w rodzaju: podstawowa opieka zdrowotna w zakresie:

nocna i Swigteczna opieka zdrowotna

uwzgledniam/oddalam” odwotanie s 1,

" niepotrzebne skresli¢ VYSEANLA 15 03 211
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UZASADNIENIE

Zgodnie z postanowieniami art. 152 ust. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o
$wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkow publicznych (Dz. U. z
2008 r. nr 164 poz. 1027 z p6ézn. zm.), Swiadczeniodawcom, ktérych interes prawny
doznat uszczerbku w wyniku naruszenia przez Fundusz zasad przeprowadzania
postepowania w sprawie zawarcia umowy o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej,
przystugujg $rodki odwotawcze i skarga na zasadach okreslonych w art. 153 i 154
ustawy. W my$l art. 154 ust. 1, 2 i 4 ustawy, Swiadczeniodawca bioracy udziat w
postepowaniu moze wnie$¢ do dyrektora oddziatu wojewoddzkiego Funduszu
odwotanie, w terminie 7 dni od dnia ogloszenia o rozstrzygnieciu postepowania.
Odwotanie wniesione po terminie nie podlega rozpatrzeniu. Wniesienie odwotania
wstrzymuje zawarcie umowy o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej do czasu jego
rozpatrzenia. W wyniku wniesienia odwotfania Dyrektor MOW NFZ zawiadamia
Oferenta odwotujgcego sig¢ o prawie zapoznania si¢ z materiatami przedmiotowego
postepowania i mozliwosci wypowiedzenia sig¢ przed wydaniem decyzji zgodnie z
zapisami art. 10 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 roku Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz.U. z 2000 roku Nr 98 poz. 1071). Po zapoznaniu sie z
materiatami przez Oferenta i rozpatrzeniu odwotania dyrektor oddziatu
wojewodzkiego Funduszu wydaje decyzje administracyjng uwzgledniajacg lub
oddalajgcg odwotanie. Od decyzji dyrektora oddzialu wojewddzkiego Funduszu
przystuguje odwotanie do Prezesa Funduszu. Odwotanie wnosi sie za
posrednictwem dyrektora wtasciwego oddziatu wojewddzkiego Funduszu.

Z wyz. cyt. przepisow wynika, Ze przedmiotem rozstrzygniecia organu

rozpoznajgcego odwotanie jest badanie naruszenia _interesu  prawnego

Odwotujacego sie wskutek naruszenia zasad postepowania. Przedmiot badania jest
zatem skonkretyzowany do okreslonego podmiotu (Odwotujgcego sie) i do
okreslonych czynnosci komisji podejmowanych w stosunku do tego podmiotu. Organ
rozpoznajacy odwotanie bada, czy rozstrzygniecie postepowania dokonane przez
komisje¢ zostato podjete z naruszeniem zasad postepowania i czy wskutek tego
doszio do naruszenia interesu prawnego odwolujgcego sig, przy czym dla
uwzglednienia odwotania obie te przestanki musza wystapi¢ tacznie.



W dniu 24 stycznia 2011 roku Dyrektor Matopolskiego  Oddziatu
Wojewoddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia ogtosit postgpowanie w sprawie
zawarcia umow o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej w trybie konkursu ofert nr
002095/P0OZ/0112/01.0000.155.16/1 w rodzaju: podstawowa opieka zdrowotna w
zakresie: nocna i $wigteczna opieka zdrowotna na obszarze do 50 000 osdb
dotyczacego zapewnienia swiadczen opieki zdrowotnej na tym terenie w okresie od
01.01.2011 r. do 31.12.2013 r.

Odwotujacy sie zlozyt oferte w ww. postepowaniu.

Rozstrzygniecie postepowania nastgpito w dniu 28 lutego 2011 roku.

W dniu 7 marca 2011 roku Oferent (z zachowaniem 7-dniowego terminu) — NZOZ
Centrum Medyczne TOP-MED zlozyt odwotanie od rozstrzygniecia wiw
postepowania prowadzonego w trybie konkursu ofert poprzedzajgcego zawarcie
umow o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju podstawowa opieka
zdrowotna w w/w zakresie.

W wyniku wniesionego odwotania ponownie przeanalizowano przedmiotowe
postepowanie pod katem argumentow wniesionych w tresci odwotania i stwierdzono,
co nastepuje:

W przedmiotowym postepowaniu zostaty ziozone 3 oferty.

Postgpowanie w sprawie zawarcia umow o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej
jest ogtoszone i prowadzone w oparciu o akty prawne i inne regulacje wskazane w
ogtoszeniu postepowania, a w szczegolnosci:

1) ustawe z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze Srodkéw publicznych (tj. z 2008 r. Dz. U. nr 164, poz. 1027 z
pozno zm.), zwang dalej ustawg o $wiadczeniach,

2) rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 15 grudnia 2004 r. w sprawie sposobu
oglaszania o postepowaniu w sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen
opieki zdrowotnej przez Narodowy Fundusz Zdrowia, zapraszania do udziatu w
rokowaniach, sktadania ofert, powotywania i odwotywania komisji konkursowej oraz
Jjej zadar (Dz. U. Nr 273, poz. 2719),

3/Rozporzgdzenie Ministra Zdrowia z dnia 29 sierpnia 2009r. w sprawie $wiadczer
gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej (Dz.U. z dnia 31 sierpnia
2009r. Nr 139, poz.1139),

4/ zarzgdzenie Nr 85/2010/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 23

grudnia 2010 roku w sprawie okreslenia warunkéw zawierania i realizacji uméw w



rodzaju: podstawowa opieka zdrowotna w zakresie nocna i Swigteczna opieka
zdrowotna,

5/ zarzadzenie Nr 73/2009/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 13
listopada 2009 roku w sprawie okre$lenia kryteriow oceny ofert w postepowaniu w
sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej oraz zarzgdzenie
Nr 86/2010/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 23 grudnia 2010
roku zmieniajgce zarzgdzenie w sprawie okreslenia kryteriow oceny ofert w
postepowaniu w sprawie zawarcia umowy o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej.
Komisja Konkursowa dziata w oparciu o regulamin pracy komisji, prowadzgcej
postepowanie w sprawie zawarcia umow o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej,
przyjety Uchwatg nr 36/2005/1 Rady Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 4
pazdziernika 2005 r., zwany dalej regulaminem.

Komisja konkursowa prowadzgca przedmiotowe postepowanie podejmowata
wszelkie niezbgdne czynnoéci majgce na celu stwierdzenie zgodnosci oferty z
obowigzujgcym stanem faktycznym i prawnym, w kontekscie zdolnosci do
wykonywania oferowanej liczby $wiadczen oraz wymagan zawartych w
szczegdtowych materiatach informacyjnych. Oferent juz w ogloszeniu o
postgpowaniu konkursowym zapoznaje si¢ z w/w aktami prawnymi i innymi
regulacjami, ktére stanowig podstawy, w oparciu o ktére Komisja konkursowa ocenia
ofert¢ pod wzgledem spetniania warunkéw niezbednych do zawarcia umowy przez
Oferenta. Komisja jest przede wszystkim zobowigzana do dokonania wyboru
najkorzystniejszej oferty, ktdre zapewni zgodnie z art. 148 pkt 1 cytowanej ustawy o
Swiadczeniach w szczegolnosci ciggtos¢, kompleksowos¢, jako$¢ i dostepno$cé
udzielanych Swiadczenn zdrowotnych w oparciu w szczegdlnosci o kryteria oceny
ofert zawarte w cytowanym zarzgdzeniu Nr 73/2009/DSOZ Prezesa Narodowego
Funduszu Zdrowia wydanym na podstawie art. 146 ust 3 ustawy o $wiadczeniach
oraz zgodnie z danymi przedtozonymi przez oferenta w formularzu ofertowym.
Komisja konkursowa w czes$ci jawnej postepowania dokonata oceny wszystkich ofert
ztozonych w przedmiotowym postepowaniu na podstawie wymogéw okreslonych w
wlw rozporzgdzeniu Ministra Zdrowia w sprawie S$wiadczeri gwarantowanych z
zakresu podstawowej opieki zdrowotnej oraz cytowanych zarzgdzeniach Prezesa
Narodowego Funduszu Zdrowia: Nr 85/2010/DSOZ, Nr 73/2009/DSOZ oraz Nr
86/2010/DSOZ. Oferta Odwotujgcego — po dokonanej ocenie warunkéw formalno-

prawnych, warunkow wymaganych do zawarcia umowy, warunkéw dodatkowo



ocenianych oraz uwzgledniajac wyniki przeprowadzonej kontroli - spetniata warunki
niezbedne do zawarcia umowy o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej, w zwigzku
z czym przeszia do dalszego etapu procedury konkursu ofert. Nie oznacza to jednak
gwarancji wyboru oferenta celem zawarcia z nim umowy o udzielanie $wiadczen
opieki zdrowotnej w przedmiotowym rodzaju i zakresie, mimo, ze spetnia wszystkie
warunki wymagane i rankingujgce. W sytuacji, gdyby nie spetniat, oferta zostataby
odrzucona w trybie okreslonym ustawg o swiadczeniach. Wszystkie ztozone w tym
postepowaniu oferty spetnialy wymagane warunki, zostaty zatem przyjete przez
komisje konkursowg w catosci i przeszty do dalszego etapu postepowania, czyli do
czesci niejawnej. Nalezy rowniez podkreslic, ze ,etapy postepowania
poprzedzajgcego zawarcie umow o0 udzielanie Swiadczeri opieki zdrowotnej,
prowadzonego w ramach Funduszu, wzorowane sg na zasadach prawa cywilnego a

jego celem jest szybki wybor przez Fundusz ofert najkorzystniejszych z punktu

widzenia sSwiadczeniobiorcow usfug opieki zdrowotnej, a nie ustalenie z

wybrana strong, Zze dana oferta jest najkorzystniejsza”. (Wyrok Wojewddzkiego

Sadu Administracyjnego w Warszawie z dnia 26 lutego 2009 r. VIl SA/Wa
1640/2008).
Biorgc powyzsze pod uwage oraz obowigzek przeprowadzenia negocjacji wynikajgcy
z cytowanej ustawy o Swiadczeniach, Komisja konkursowa przeprowadzita
negocjacje z oferentami w celu uzgodnienia ceny $wiadczen opieki zdrowotne;j.
Negocjacje zostaty przeprowadzone zgodnie z prawem oraz obowigzujaca w NFZ
procedurg konkursu ofert lub rokowan prowadzonych na podstawie ustawy o
Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych. Negocjacje
przeprowadzone byty oddzielnie z kazdym oferentem w |l turach. W | turze Komisja
przeprowadzita negocjacije ze wszystkimi oferentami w celu uzgodnienia
najkorzystniejszej ceny pozwalajgc dobrowolnie oferentowi wskazaé jego
ostateczna ceng. Kazdy z oferentébw ma prawo zaproponowaé cene nizszg lub
wyzszg od oczekiwanej. Ponadto zgodnie z w/w aktami prawnymi Komisja
konkursowa ocenia dang ofertg biorgc pod uwage:
1/ jakoS¢, ktdra jest oceniana w szczegodlnosci poprzez:

al kwalifikacje personelu, jego umiejetnosci oraz do$wiadczenie,

b/ wyposazenie oferenta w sprzet i aparature medyczna,

c/ zewnetrzng ocene jakosci,

d/ wyniki kontroli przeprowadzonej przez NFZ,



2/ kompleksowos¢, ktéra jest oceniana w szczegolnosci poprzez:

al mozliwo$¢é kompleksowej realizacji $wiadczen opieki zdrowotnej w danym
zakresie, uwzgledniajgca wszystkie elementy i etapy procesu ich
realizacji ( w tym diagnostyczne i terapeutyczne),

b/ planowang strukture $wiadczen opieki zdrowotnej w danym zakresie lub
planowany profil leczonych przypadkow,

c/ oferte udzielania $wiadczen opieki zdrowotnej w innych rodzajach,
zapewniajgca faczenie ciggtosci procesu diagnostycznego lub
terapeutycznego,

d/ wymagania formalne,

3/ ciggtose, ktéra jest oceniana w szczegolnosci poprzez ryzyko jej przerwania
w wyniku niespetnienia przez oferenta wymagan okreslonych dla zakresu w
dniu zfoZenia oferty,

4/ dostepnosc¢ ktora jest oceniana w szczegolnosci poprzez:

al liczbe dni i godzin pracy w harmonogramie pracy,

b/ organizacje przyje¢ Swiadczeniobiorcow,

c/ brak barier dla oséb niepetnosprawnych,

oraz jak wskazano wyzej

5/ cena oceniania poprzez odniesienie ceny jednostki rozliczeniowej
zaproponowanej przez oferenta w ofercie lub stanowigcej koricowy wynik

negocjacji w stosunku do ceny oczekiwanej przez NFZ w danym

postepowaniu w sprawie zawarcia umowy.

Zarzgdzenie nr 86/2010/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 23
grudnia 2010 roku zmieniajace zarzgdzenie w sprawie okreSlenia kryteriéw oceny
ofert w postepowaniu w sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadczeri opieki
zdrowotnej okresla szczeg6towo warunki przypisane do poszczegoinych wiw
kryteriow wraz z mozliwoscig uzyskania przez oferenta okreslonej liczby punktow. W
konsekwencji suma punktéw uzyskanych za poszczegéine kryteria przektada sie
wprost na miejsce w rankingu koricowym. Pozycja w rankingu zostata wyliczona
przez system informatyczny na podstawie informacji zawartych w ofertach i w
oparciu o w/w kryteria oceny ofert zawarte w zarzadzeniu Nr 73/2009/DSOZ Prezesa
Narodowego Funduszu Zdrowia. Oferta Odwotujgcego po przeprowadzonych
negocjacjach w efekcie zajeta drugie miejsce w rankingu z taczng sumg 95 punktow.



Zatem na usytuowanie w rankingu korcowym ma wplyw zardwno cena, jak i
wszystkie kryteria niecenowe jednakowe dla wszystkich podmiotéw. Oferty
uszeregowane sg w kolejnosci wynikajgcej z tgcznej liczby punktéw oceny, z
uwzglednieniem wynikéw negocjacji. Uszeregowane sg malejgco wediug liczby
uzyskanych punktéw z oceny. W koricowej czesci rankingu umieszcza sig oferty,
ktore nie zostang wybrane, tj. w szczegoélnosci takie, co do ktérych nie uzgodniono
zbieznych stanowisk w wyniku negocjacii.

Biorgc pod uwage zapisy zarzadzenia Prezesa NFZ nr 85/2010/DSOZ (§ 3 ust.4),
ze ,postepowanie ma na celu jednego $wiadczeniodawcy udzielajacego swiadczen
w jednym miejscu udzielania $wiadczeri na obszarze zabezpieczenia” - Komisja
konkursowa dokonuje wyboru jednego oferenta w kolejnosci zgodnej z uzyskang

pozycia w rankingu koncowym. Oferent Odwolujgcy sie zajat nizsza pozycie w

rankingu oraz podpisat konicowy protokét z negocjacji — protokdt rozbieznosci.
Rozbieznos¢ stanowisk w protokole koncowym oznacza, ze oferta nie zostanie
wybrana. Wyboru najkorzystniejszej oferty mozna dokona¢ sposrod ofert, co do
ktérych strony podpisaty protokét koncowy ze zbieznym stanowiskiem.

Nalezy rowniez nadmieni¢, ze konkurs ofert nie jest gwarancjq zawarcia umowy, a
trypem wyboru oferentow celem zawarcia z nimi umowy o udzielanie $wiadczen
opieki zdrowotnej w rodzaju podstawowa opieka zdrowotna i nie mozliwosci
wylonienia wszystkich zwyciezcéw sposréd wszystkich uczestnikéw konkursu na
warunkach przez nich zaoferowanych.

Biorgc powyzsze pod uwage, a takze wynik rankingu koncowego oraz podpisanie
przez Oferenta protokotu rozbieznosci, dziatajac jednoczesnie w oparciu o zasady
rownego traktowania wszystkich oferentéw ubiegajgcych sie o zawarcie umowy o
udzielanie swiadczeri opieki zdrowotnej oraz wyboru najkorzystniejszej oferty,
zgodnie z zapisami art. 134 ust. 11 art. 148 pkt 1 ustawy o $wiadczeniach - Komisja

konkursowa, nie naruszyia prawa nie wybierajac Oferenta — NZOZ Centrum

Medyczne TOP-MED zawarcia z nim umowy o udzielanie $wiadczen opieki

zdrowotnej w wyzej wymienionym rodzaju i zakresie.

W zwigzku ze ztozonym odwotaniem rozpoczelo sig¢ postepowanie administracyjne i
zgodnie z zapisami art. 10 § 1 kpa Oferent zostat powiadomiony o prawie
zapoznania si¢ z materiatami akt sprawy i mozliwosci wypowiedzenia sie przed
wydaniem decyzji pismem z dnia 8 marca 2011 roku (znak: WOII/442-0-1386-
EFC/2011).



W dniu 14 marca 2011 roku Odwolujacy zapoznat sie¢ materiatami sprawy.

Majac powyzsze na uwadze, po dokonaniu ponownej analizy dokumentacji
dotyczacej w/w  postepowania  konkursowego O numerze  06-11-
002095/P0OZ/0112/01.0000.155.16/1 odwotanie ztozone przez Oferenta- NZOZ
Centrum Medyczne TOP-MED nie zastuguje na uwzglednienie i nalezato postanowic

jak na wstepie.

Matopo

Pouczenie:

Na podstawie art. 154 ust 4 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
ﬁnansowa_nych ze srodkow publicznych (Dz.U. z 2008 r. nr 164 poz. 1027 z pézn. zm.) od niniejszej decyzji
p:zys{ugu;e odwolanie do Prezesa Funduszu. Odwofanie wnosi sig za posrednictwem Dyrektora Malopolskiego
Oddzialu Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia, ul. Ciemna 6, 31 — 056 Krakéw w_terminie 7 dni od
dnia otrzymania decyzji Dyrektora Malopolskiego Oddzialu Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia.



